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1 Rechtliche Informationen und weitere Hinweise 

Obwohl diese Produktdokumentation nach bestem Wissen und mit größter Sorgfalt erstellt 
wurde, können Fehler und Ungenauigkeiten nicht vollständig ausgeschlossen werden. Eine 
juristische Verantwortung oder Haftung für eventuell verbliebene fehlerhafte Angaben und 
deren Folgen wird nicht übernommen. Die in dieser Produktdokumentation enthaltenen 
Angaben spiegeln den aktuellen Entwicklungsstand wider und können ohne Ankündigung 
geändert werden. Künftige Auflagen können zusätzliche Informationen enthalten. Technische 
und typografische Fehler werden in künftigen Auflagen korrigiert.  

Diese Produktinformation sowie sämtliche urheberrechtsfähigen Materialien, die mit dem 
Produkt vertrieben werden, sind urheberrechtlich geschützt. Alle Rechte sind der bremen 
online services Entwicklungs- und Betriebsgesellschaft mbH & Co. KG, Bremen (bos KG) 
vorbehalten. Alle urheberrechtsfähigen Materialien dürfen ohne vorherige Einwilligung der 
bos KG weder ganz noch teilweise kopiert oder auf sonstige Art und Weise reproduziert 
werden. Für rechtmäßige Nutzer des Produkts gilt diese Einwilligung im Rahmen der 
vertraglichen Vereinbarungen als erteilt. Jegliche Kopien dieser Produktinformation, bzw. von 
Teilen daraus, müssen den gleichen Hinweis auf das Urheberrecht enthalten wie das 
Original.  

Governikus ist eine eingetragene Marke der bos KG, Bremen. 

Andere in diesem Produkt aufgeführte Produkt- und/ oder Firmennamen sind möglicherweise 
Marken weiterer Eigentümer, deren Rechte ebenfalls zu wahren sind.  

Sofern in dem vorliegenden Produkt für Personen ausschließlich die männliche Form benutzt 
wird, geschieht dies nur aus Gründen der besseren Lesbarkeit und hat keinen 
diskriminierenden Hintergrund. 
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2 Einleitung 

Aus Gründen der Plattformunabhängigkeit wurde das EGVP auf Basis von Java-
Technologien entwickelt und bereitgestellt. Für die Verteilung und Aktualisierung der 
Anwendung wurde bisher Java Web Start eingesetzt. Diese von Oracle bereitgestellte 
Software hat allerdings insbesondere mit der Version 6 (verstärkt seit Update 10) 
Veränderungen erfahren, die eine zuverlässige Nutzung durch das EGVP zunehmend 
erschweren. Insbesondere das immer wieder erforderliche Löschen des Zwischenspeichers 
(Cache) nach der Installation einer neuen Programmversion beeinträchtigt eine reibungslose 
Nutzung durch viele Anwender. 

Dieses Problem soll durch den Einsatz des "bos-Update"-Moduls, welches die Aktualisierung 
der Anwendung vornimmt, gelöst werden. Dieses Modul ist Teil des EGVP-Installers, der 
sowohl die Installation als auch die Aktualisierung der EGVP-Anwendung vornimmt. 

Die EGVP-Anwendung wird mittels eines Installationsprogramms auf dem Rechner des 
Nutzers installiert, welches für Windows bereitgestellt wird. Die EGVP-Anwendung bleibt 
unverändert hinsichtlich ihres Funktionsumfangs. 

 

 

4 



Kurzanleitung EGVP-Installer für Bürgerinnen und Bürger 

3 Installation und Aktualisierung der Anwendung 

Zur Installation und Aktualisierung der Anwendung müssen folgende Schritte durchlaufen 
werden: 

1. Installation der EGVP-Anwendung 

2. Starten der EGVP-Anwendung 

3.1 Installation der EGVP-Anwendung 

Die Installation wird nur einmal durchgeführt und muss nicht bei jeder neuen EGVP-
Anwendungsversion neu durchlaufen werden. Folgende Schritte sind bei der Installation der 
Anwendung durchzuführen: 

1. Speichern Sie die zip-Datei auf Ihrem Rechner und öffnen Sie diese. Das 
Installationsprogramm startet, folgen Sie dessen Anweisungen. 

 
 

2. Für den Installationsort der EGVP-Anwendung ist als Standard das lokale Programm-
Verzeichnis vorgegeben. Sie können den Installationsort ändern. 
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Hinweis:  

Der Installationsordner ist der Ort, an dem die Anwendung 
gespeichert wird, nicht der Speicherort der Postfächer. 

3. Nach Vorbereitung der Installation muss die Installation über den "Installieren"-Button 
angestoßen werden. 
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4. Während der Installation wird Ihnen deren Fortschritt angezeigt. 

 

 

5. Die Installation ist beendet. Möchten Sie die Anwendung direkt aufrufen, setzen Sie den 
Haken vor dem Eintrag "EGVP Classic-Client ausführen" und beenden dann den 
Installationsvorgang über den Button "Fertigstellen". 
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Nach Abschluss der Installation wird im Startmenü ein Eintrag angezeigt, über den die 
Anwendung gestartet werden kann (Beispielansicht). 

 

3.2 Starten der Anwendung 

Beim ersten Start müssen alle notwendigen Ressourcen vom Downloadserver herunter 
geladen werden. Die EGVP-Anwendung kann also nicht gestartet werden, solange keine 
Internetverbindung besteht und alle Ressourcen geladen und verifiziert sind. Bei weiteren 
Starts wird lediglich geprüft, ob eine aktuellere Version vorliegt und diese ggf. 
heruntergeladen. Die Aktualisierung der Anwendung läuft bei jedem Start im Hintergrund 
ohne Zutun des Nutzers. 

 

Die Anwendung kann über den Eintrag im Startmenü aufgerufen werden. 
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Bei jedem weiteren Start der EGVP-Anwendung wird geprüft, ob die bereits geladenen 
Ressourcen der EGVP-Anwendung vollständig und aktuell sind. 
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4 Verwendung eines Proxys 

Die EGVP-Anwendung stellt selbsttätig fest, ob ein Proxy verwendet wird und eine 
Authentisierung benötigt, die dann vom Nutzer per Dialogfeld eingegeben werden kann. 

 

Wann immer die installierte Version startfähig (also vollständig bezüglich ihrer Ressourcen) 
ist, wird dem Nutzer die Wahl gelassen, diese zu starten, wenn eine Aktualisierung wegen 
Netzwerkproblemen fehlschlägt. 

 

Tritt beim Starten der EGVP-Anwendung ein Netzwerkproblem auf, wird dies als Fehler 
angezeigt und der Nutzer hat die Möglichkeit, die Zugangsdaten für einen Proxy einzugeben. 
Die Eingaben werden in den JAVA-Preferences gespeichert. 

 

Zusätzlich zu den Proxyeinstellungen für den Installer können in der Anwendung EGVP bei 
Bedarf die Proxyeinstellungen über den Menüpunkt Server/Proxyeinstellungen eingetragen 
werden. 
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5 Deinstallation der Anwendung 

Wird die EGVP-Anwendung nicht mehr benötigt, kann diese deinstalliert werden.  

 

Hinweis:  

Bei der Deinstallation wird nur der Installationsordner der EGVP-
Anwendung gelöscht, nicht der Ablageort der Postfächer. 

Möchten Sie den Installer und die Anwendung EGVP deinstallieren, führen Sie erneut die 
msi-Datei aus. 

Es öffnet sich folgendes Fenster. Bitte bestätigen Sie den weiteren Vorgang mit "Weiter". 

 

Sie gelangen zur Programmverwaltung. Bitte wählen Sie "Entfernen" aus. 
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Bevor der Deinstallationsvorgang der Anwendung gestartet wird, müssen Sie diesen mit 
"Entfernen" bestätigen. 

 

Nach Abschluss der Deinstallation beenden Sie den Vorgang über den Button "Entfernen".  
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Die Anwendung wurde von Ihrem Rechner entfernt und der Eintrag aus dem Startmenü 
gelöscht. 

 

Alternativ kann die Anwendung auch über die Systemsteuerung -> Programme deinstalliert 
werden. Folgen Sie den Anweisungen. 
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